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A jelen Adatkezelési Tajékoztatd azt tartalmazza, hogy a Csopaki Udiiléfalu és Kempinget lizemeltetd
Csopak-Info Nonprofit Kft. hogyan hasznélja és védi az On személyes adatait. A Csopak-Info Nonprofit
Kft.. azon személyes adatok adatkezelGje, amelyeket vendégeink vagy leendd vendégeink bocsatanak
rendelkezéslinkre, amikor a csopakiudulofalu.hu weboldalt hasznaljak, valamint személyek egyéb
csoportjai esetében, akiket a jelen Tdjékoztaté vendégként azonosit, és akik kiilonb6z6 csatorndkon,
Gzleti kapcsolattartdkon és a munkatarsainkon keresztiil Iépnek vellink kapcsolatba.

A Csopak-Info Nonprofit Kft. lzleti tevékenysége sordn a vendégektdl, leend6 vendégektdl, Uzleti
partnerektdl, munkatdrsaktdl és mas személyektSl személyes adatokat kér, szerez és dolgoz fel.
Célunk, hogy a megfelel6 szolgaltatds nyujtasahoz a lehet6 legkevesebb személyes adatot kelljen
kezelnink. Tudomdsul vessziik és tiszteletben tartjuk a természetes személyek személyes adataival
és adatvédelemmel kapcsolatos torvényes jogait és észszer( elvarasait.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd azt fejti ki, hogy hogyan biztositjuk a személyes adatok védelmét. Az
altalunk kovetett elvek kozil tobb az EU altaldnos adatvédelmi rendeletébél (GDPR) kovetkezik.
Ugyanakkor a személyes adatok védelmével és az adatvédelemmel kapcsolatban valamennyi
hatdlyos jogi kdvetelménynek megfeleliink.

Igyekeztiink ezt az Adatkezelési Tajékoztatot konnyen hasznalhaté és értheté formaban elkésziteni, a
kozolni kivant informacié bonyolultsagdbdl adédd korlatokon beliil. Ha kérdése van a Tajékoztatd
tartalmaval kapcsolatban, illetve észrevételei vagy javaslatai vannak azzal kapcsolatban, hogy hogyan
tehetjik jobba a Tajékoztatét, forduljon hozzdnk az alabbi elérhet6ségeken:

adatvédelemért felel6s munkatars: Szabd Viktéria
ugyvezeto(kukac)csopakiudulofalu.hu
A jelen Tajékoztatdban az aldbbi tartalomjegyzék egyes pontjaira kattintva navigdlhat.
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4. Ajelen T4jékoztatdban hasznalt kifejezések és roviditések:

-A természetes személyek (“érintettek”) térvényes jogai a GDPR értelmében

A GDPR szerint az “érintettek” olyan, barhol él6 természetes személyek, akik az EU-ban valamely
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“adatkezel6vel” allnak kapcsolatban, vagy olyan, EU-n belili él6 természetes személyek, akik az EU-n
kiviil valamely adatkezel6vel allnak kapcsolatban. Az ,adatkezel6” az a jogi személy, amely a
személyes adatok kezelésének mddjat meghatarozza. A “személyes adat” minden olyan adat, amely

az érintetthez kothetd.
A GDPR értelmében az érintettek az aldbbi egyedi jogokkal rendelkeznek:

a) Atlathato tajékoztatds

b) Sajat adatokhoz vald hozzaférés

c) Pontatlan adatok helyesbitése

d) Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog bizonyos korilmények kozott



e) Hozzajarulas visszavonasa

f) Az adatkezelés korlatozasanak kérelmezése

g) Az adatkezelés elleni tiltakozas

h) Ne keriljén automatizalt dontés hatalya ala

i) Adathordozhatdsdg

j)  “Feltigyeleti Hatdsagnal” panasszal élni

k) Hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog valamely adatkezel6vel vagy adatfeldolgozéval
szemben

A jelen Tajékoztatdé mindezen jogok Gsszességére vonatkozik. E jogok barmelyikének értelmében az
On kérése alapjan indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb egy hdénapon beliil valaszolunk
Onnek, és mindent megtesziink azért, hogy még a bonyolult eseteket is harom hénapon beliil
megoldjuk. A valaszt elektronikus Gton vagy az On altal kért egyéb mddon juttatjuk el Onnek. Az elsé
megkeresésnél nem szamitunk fel dijat, de fenntartjuk magunknak a jogot, hogy az egy éven belll
megismételt kérés, illetve az egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegli kérés kezeléséért
adminisztrativ dijat szamitsunk fel.

Figyelem! Kérésének feldolgozasahoz ellendrizniink kell az On személyazonossagat.

Ha ugy gondoljuk, hogy nem sziikséges az On kérésére eljarnunk, irdsban tajékoztatjuk Ont
déntésiink indokardl, valamint az On rendelkezésére all6 jogorvoslati lehet&ségekrél.

E jogoktdl eltéréen, ha On ugy gondolja, hogy a Csopak-Info Nonprofit Kft. az On személyes adataival
vagy adatainak védelmével kapcsolatban helytelendil jart el, vegye fel veliink a kapcsolatot, hogy a
helyzetet orvosolhassuk, és fejleszthessiik a vendégeinknek nyujtott szolgdltatdsunkat. Hivatalos
panaszt e-mailben vagy postai Uton tehet, az 1.12. “Forduljon a Csopak-Info Nonprofit Kft-hez a
GDPR-rel kapcsolatban” pontban megadott elérhetdségeken.

Igyeksziink indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb egy hédnapon beliil valaszolni Onnek.
1.1. Atlathato tajékoztatds

A GDPR altal elSirt valamennyi informaciét tomor, atlathatd, érthet6 és kdonnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtjuk. Az informacidkat irdsban vagy
elektronikus uton adjuk meg. Az On kérésére szdbeli tajékoztatast is nyujthatunk.

Az aldbb 1. pontban ismertetett médon segitjiik Ont jogai gyakorlasaban.

Az alabbi, 1.12 “Forduljon a Csopak-Info Nonprofit Kft-hez a GDPR-rel kapcsolatban” pontban
taldlhatja emailes és postai elérhet&séglinket.

1.2. Sajat adatokhoz valé hozzaférés

Onnek jogéban all a Csopak-Info Nonprofit Kft-t8l igazolast kérni arrél, hogy dolgozunk-e fel Onre
vonatkozd személyes adatokat, és ha igen, kérheti az adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz vald
hozzaférést:

a) Az adatkezelés célja
b) Az érintett személyes adatok kategoriai



c) Azok a cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozoltik vagy kozoélni fogjuk, kulonos
tekintettel a nem EU-tagallamokban taldlhatd cimzettekre

d) A személyes adatok tarolasanak idétartama

e) Hogy Onnek jogdban all személyes adatainak helyesbitését vagy torlését, vagy személyes
adatai kezelésének korlatozasat kérni t6liink, vagy e kezelés ellen tiltakozni

f) Hogy Onnek jogaban &ll a Feliigyeleti Hatdsaghoz panasszal fordulni

g) Amennyiben a személyes adatokat nem kézvetleniil Ontél gy(ijtjiik, ezen adatok forrasa

h) Hogy az adatok alapjan keriilt-e sor automatizalt dontéshozatalra, és ha igen, az alkalmazott
logikara és arra vonatkozdan értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir

i)  Amennyiben az On személyes adatait egy EU-n kiviili orszagba tovabbitjuk, az On jogait védé
megfelel6 garanciakat biztositjuk Onnek

1.3. Pontatlan adatok helyesbitése

Ha Onrél pontatlan vagy hidnyos személyes adatokat tarolunk, azokat az On kérésének beérkezését
kovetben indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitjiik.

1.4. Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog

Onnek jogdban all személyes adatainak torlését, valamint azt kérni téliink, hogy indokolatlan
késedelem nélkiil teljesitsiik e kérését, ha az aldbbi okok valamelyike fennall:

a) Az On személyes adataira az adatkezelés eredeti céljaival sszefliggésben mar nincs sziikség

b) On visszavonta a hozzajaruldsat, és igy tdbbé nincs jogalapunk az adatok kezelésére

c) Az adatkezelés jogszer(iségének alapjat jogos érdekeink szolgaltatjak, és On azt allitja, hogy
nincs az On érdekével, jogaival és szabadsagjogaival szemben els6bbséget élvezs jogszer(i ok
az adatkezelésre

d) Az adatkezelés célja kdzvetlen lizletszerzés, és On ez ellen tiltakozik

e) Jogellenesen kezeltlik adatait

f) Az On adatait a rdnk vonatkozd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez tordlni kell

Figyelem! Személyes adatait nem térdlhetjiik, ha az adatkezelés az aldbbi okokbdl sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

b) aszemélyes adatok kezelését elGiro, jog szerinti kotelezettség teljesitése;

c) anépegészségligy terliletét érint6 kozérdek alapjan;

d) kozérdeki archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbél, amennyiben az ilyen kérés valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az On adatai atmenetileg e torlést kovetSen biztonsagi masolatként még megmaradnak, de
informatikai biztonsagi technikdk segitségével biztositjuk, hogy ezekhez a masolatokhoz kizardlag
adatvesztés esetén az adatbazis visszaallitdsanak céljabdl lehessen hozzaférni, és hogy azokat az
adatok felfedése érdekében ne lehessen masolni. A biztonsagi masolatokat rotdcids alapon [12
HONAPON] bellil megsemmisitjiik.



1.5. Hozzdjarulas visszavonasa

Amennyiben On hozzajaruldsat adta az &ltalunk végzett adatkezeléshez, hozzéjaruldsit barmikor
visszavonhatja. Ezt megteheti Ugy, hogy a 2. (Tevékenységek) fejezet megfelel§ pontjadban megadott
e-mailcimre elklldi kérését, amely fejezet azon tevékenységeket sorolja fel, amelyek esetében
személyes adatokat kezeliink. Masik lehet&ségként az alabbi 1.11. pontban megadott cimre is irhat
nekiink.

Figyelem: az On hozzajaruldsdnak visszavonasa nem érinti az altalunk mar elvégzett adatkezelést.
1.6. Az adatkezelés korlatozasanak kérelmezése

On kérheti, hogy a Csopak-Info Nonprofit Kft. korlatozza személyes adatainak kezelését, ha az
aldbbiak valamelyike teljesdil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat

Az dltalunk végzett adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat

Az eredeti célbdl mar nincs sziikségiink a személyes adatokra, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

On tiltakozik az altalunk végzett adatkezelés ellen annak alapjan, hogy jogalapként “jogos
érdekeinket” neveztilk meg, de On azt allitja, hogy az On “érdekei, jogai és szabadsagai” azokkal
szemben elsGbbséget élveznek.

Ha az adatkezelés az On tiltakozédsa alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzajaruldsaval lehet kezelni, vagy:

a) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
b) mas személy jogainak védelme érdekében, vagy
c) az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl.

Az adatkezelés korlatozasa esetén e korlatozas feloldasardl el6zetesen téjékoztatjuk Ont.

Gyakorlati mikodési szempontok megakadalyozhatjak, hogy pontosan a GDPR altal elGirt médon
korlatozzuk az adatkezelést, de ilyen esetben Onnel egyiittm(ikddve igyeksziink kielégité megoldast
talalni.

1.7. Az adatkezelés elleni tiltakozas
On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak altalunk végzett kezelése ellen, amennyiben:

Az adatkezelés jogszeriiségének alapjaként sajat “jogos érdekeink” szolgédlnak, de On azt &llitja, hogy
az On “érdekei, jogai és szabadsagai” azokkal szemben elsébbséget élveznek

Az On adatait kdzvetlen (izletszerzés érdekében kezeljiik, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a
kozvetlen Gzletszerzéshez kapcsolddik. (A profilalkotds olyan automatizalt dontéshozatal, amelynek
soran a gazdasagi helyzethez, személyes preferencidkhoz vagy tartézkodasi helyhez kapcsolédd



jellemz8ket elemzik, vagy elére jelzik azokat.) llyen tiltakozas esetén az On személyes adatait az
emlitett célokbdl tébbé mar nem kezelhetjiik.

1.8. Ne keriljon automatizalt dontés hatdlya ala

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé
doéntés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonléképpen jelent8s mértékben
érintené.

Ez azonban nem alkalmazandé abban az esetben, ha:

a) a dontés az On és kozottiink fenndlld szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlikséges, vagy

b) az automatizalt folyamatot olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit.

Az a) esetben az On jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelméhez megfeleld
intézkedéseket kell végrehajtanunk, ideértve legalabb Onnek azt a jogat, hogy résziinkrél emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst nyujtson be.

1.9. Adathordozhatésag

A GDPR értelmében az érintett jogosult arra, hogy bizonyos koriilmények kdzott a ra vonatkozd
személyes adatokat “tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban” megkapja. Az
érintett arra is jogosult, hogy az adatokat az adatkezel6k egymads kozott kdzvetlenil tovabbitsak, ha
ez technikailag megvaldsithatd.

Amennyiben On a fenti 1.2. pont alapjan hozzaférést kér személyes adataihoz, ezeket altaldban
széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatjuk az On rendelkezésére, kivéve, ha On
kifejezetten azt kéri, hogy irdsos formaban kiildjik el Onnek az adatokat.

1.10. “Fellgyeleti Hatésagnal” panasszal élni

Ha On Ggy véli, hogy a GDPR értelmében tisztességteleniil vagy jogszer(itleniil jartunk el Onnel
szemben, az adatvédelmi Feliigyeleti Hatdsagnal panasszal élhet. Ha On életvitelszerien nem
Magyarorszagon, hanem egy masik EU tagallamban tartdzkodik, jogaban all az érintett orszag
FellUgyeleti Hatosagdnal panaszt tenni. Az aldbbi linken taldlja az adatvédelmi hatdsagok nevét és
elérhetdségét:

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-

authorities/index _en.htm

Ha On életvitelszerlien Magyarorszagon vagy az EU-n kiviili orszagban tartézkodik, a magyar
hatésaghoz fordulhat panaszaval:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

H-1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.


http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

Angol nyelvl e-mail cim: privacy(kukac)naih.hu

Magyar nyelvi e-mail cim: ugyfelszolgalat(kukac)naih.hu

Web: http://naih.hu

1.11. Hatékony birdsdgi jogorvoslathoz valé jog valamely adatkezel6vel vagy
adatfeldolgozoval szemben

Ha az On megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nek nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértettilk a GDPR szerinti jogait, hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti EU tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato
az On szokasos tartdzkodasi helye szerinti EU tagallam birésaga el6tt is.

Magyarorszagon a per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakéhelye vagy tartdézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato. A
perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birdsagi eljarasra a GDPR-ban foglaltakon tul a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény
Masodik Konyv, harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi
eljarasra vonatkozd jogszabdlyi elGirdasok irdnyaddak.

1.12. Forduljon a Csopak-Info Nonprofit Kft-hez a GDPR-rel kapcsolatban

A fent ismertetett jogok gyakorlasa érdekében vagy kozvetlenll a Csopak-Info Nonprofit Kft-hez
intézett panasz esetében, vagy a GDPR-rel, vagy az adatvédelemmel kapcsolatos 4&ltalanos
megkeresés esetében a kapcsolattartashoz sziikséges email cim és levelezési cim a kdvetkez6:

E-mail: udulofalu(kukac)csopak.hu
Levelezési cim: Csopak-Info Nonprofit Kft. H-8229 Csopak, Pet6fi S. u. 2.
-Adatkezelések

2.1. Szobafoglalas

Online, személyesen az Udiil6faluban vagy telefonon leadott szobafoglalds esetén az aldbbi
személyes adatok valamelyikét vagy akar mindegyikét kérhetjiik:

Teljes név

Megszélitas


http://naih.hu/

Erkezés napja

Elutazas napja

Egy szobaban tartézkodd felnbttek szama
Szoba tipusa

Teljes hitelkartya-adatok

Az igénybe venni kivant szolgdltatasi csomag
Email cim

Teljes levelezési cim

Erkezési id6

Megjegyzések — itt adhatja meg esetleges preferenciait
Az adatkezelési cél:

Az adatgy(jtésink célja, hogy be tudjuk azonositani a foglaldst leadd vendéget, a szobat
bejelentkezéskor a megfelel6 személynek adjuk at, és nyilvan tartsuk a fizetési eszkézt, amivel
elkeriilhetjik az azzal jard anyagi kockdzatot, ha a vendég végiil nem jelentkezik be a szdlloddba. Az
On email-cimét abban a kivételes esetben hasznaljuk, ha értesiteniink kell Ont a foglalasat érinté
valtozasrdl, vagy harom nappal az elutazas utan, hogy ossza meg velink a tartézkodasaval
kapcsolatos észrevételeit annak érdekében, hogy az On és mds vendégek késébbi latogatdsai soran
még jobb szolgaltatast nyujthassunk.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogszer(iségének alapja, hogy ezekre az adatokra egy, szobafoglalasra irdnyuld
szerz6dés teljesitéséhez van sziikségiink. Az On email-cimét annak érdekében kezeljiik, hogy a
az adatkezelés az adatkezeld jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett

tartdzkodasa utan e-mailt kiildhessiink Onnek, mivel “
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai”. Jogos érdekeink kozé tartozik ebben az esetben a kivald
mind&ségli szolgaltatds nyujtdsa, és ugy véljiik, hogy a tartézkodasa utdn kiilddtt email nem sérti az On
alapvet6 jogait.

Ha On nem adja meg a kért adatokat, nem tudunk Onnek szobat foglalni, vagy probléma esetén
kapcsolatba lépni Onnel.

Az adatkezelési idé:

A személyes adatok meglrzését az egyes adatmezbk szintjén, nem pedig az adott vendégre
vonatkozé dsszes adat szintjén végezziik. El6fordulhat példdul, hogy az On nevét és a bejelentkezés
napjat hosszabb ideig 6rizziik meg, mint az email cimét. A szolgdltatasok nyujtasa érdekében kezelt
adatokat az adatok fliggvényében 2-8 évig Grizziik.



Egyes esetekben jogszabalyi kotelességlink hosszabb ideig megdrizni a személyes adatokat. A f6bb
kategoriak a kovetkez6k:

Amennyiben az adatokra szamla kiallitdsahoz vagy egyéb addligyi nyilvantartdshoz van sziikség,
jogszabalyi kotelességiink az adatokat a naptari év végétdl szamitott 8 évig megdrizni. Ezért ha Onnek
pl. a szamlat 2019. junius 30-i kijelentkezésekor allitjuk ki, az adatokat 2027. december 31-ig kell
megdbrizniink.

A szallodanak jogszabdlyi kotelessége bejelenteni a telepilési dnkormdnyzathoz az Osszes
bejelentkez6 vendéget, és a renddrségnek is jelentenie kell az EU-n kiviilrél érkezd 6sszes vendéget.
Jogszabalyi kotelességiink, hogy a bejelentkezés napjatdl szamitott 6 éven at megdrizzik az ezekben
a jelentésekben foglalt adatokat.

Az emlitett relevans adatmegdrzési idGtartamok koziil a leghosszabb id6tartam leteltével toroljik az
adatokat.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat a fentiek soran felvett adatokkal kapcsolatban
kivanja gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba |épni vellink a fentiek kapcsan, kérjik, jelezze
felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kildott e-mail atjan.

2.2. Bejelentd lap
Az adatok kore és az adatkezelés jogalapja:

Kotelez6en megadandd személyes adatok (Ezen adatok Vendég 4dltali megaddsa a szallodai
szolgdltatas igénybevételének feltétele):

A kovetkez6 adatok kezelése jogszabalyi kotelezettség pl.: keresztnév, vezetéknév, anyja neve,
szamlazasi adatok;

Az igényelt szolgdltatas (szallas, étkezés, stb...) teljesitése érdekében (szerz6dés alapjan) kezeljuk
még pl.: elérhetéségek, fizetés mddja, bankkdartya adatok, szobaszam, vendégek szama

A Csopak-Info Nonprofit Kft. a szolgaltatasok fejlesztéséhez fiz6d6 jogos érdeke alapjan kezeljik
tdvozdsat kovetS 3 napig a nevét és e-mail cimét annak érdekében, hogy megkérdezziik véleményét
a szolgaltatdsainkrdl és ez altal fejlesszik azokat.

Az adatkezelés célja:
Szallashely szolgaltatds nyljtdsa, ideértve a kapcsolattartast és a szolgdltatas fejlesztését is.
Az adatkezelési id6:

A személyes adatok meglrzését az egyes adatmezbk szintjén, nem pedig az adott vendégre
vonatkozé dsszes adat szintjén végezziik. Példaul el6fordulhat, hogy az On nevét és a bejelentkezés
napjat hosszabb ideig 6rizziik meg, mint az email cimét. A szolgaltatasok nyujtasa érdekében kezelt
adatokat az adatok fliggvényében 2-8 évig Grizziik.

Egyes esetekben jogszabdlyi kotelességlink hosszabb ideig megdrizni a személyes adatokat. A fGbb
kategéridk a kdvetkezdk:



Amennyiben az adatokra szamla kiallitasahoz vagy egyéb addligyi nyilvantartashoz van sziikség,
jogszabalyi kotelességlink az adatokat a naptari év végétdl szamitott 8 évig meglrizni. Ezért pl. ha
Onnek a szamlat 2019. junius 30-i kijelentkezésekor allitjuk ki, az adatokat 2027. december 31-ig kell
megGriznink.

Az Udiléfalunak jogszabalyi kotelessége bejelenteni a telepiilési dnkormanyzathoz az &sszes
bejelentkezd vendéget, és a rendbrségnek is jelentenie kell az EU-n kiviilrél érkezé osszes vendéget.
Jogszabalyi kotelességlink, hogy a bejelentkezés napjatél szamitott 6 éven at megdrizziik az ezekben
a jelentésekben foglalt adatokat.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat a fentiek soran felvett adatokkal kapcsolatban
kivanja gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba Iépni vellink a fentiek kapcsan, kérjik, jelezze
felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kild6tt e-mail Gtjan.

2.3. Vendég kérdGiv és értékel6 rendszer

A Csopak-Info Nonprofit Kft. az Udil6falu szolgéltatdsairél a tarsasagnal alkalmazott
mindségbiztositdsi folyamat részeként, e-mail és papir alapu vendég kérddiv atjan, illetve az értékel6
rendszer segitségével adhatjdk meg a Vendégek a véleményiiket. A kérd8iv kitdltésekor On
megadhatja az aldbbi személyes adatait:

Név

Latogatds datuma

Szobaszam

ElérhetGség (cim, e-mail cim, telefonszam, lakcim)

Az adatok megadasa nem kotelez8, azok csupan az esetleges panaszok pontos kivizsgalasat, illetve a
valaszadas biztositdsat szolgilja.

Az igy kapott véleményeket, és az ahhoz kapcsolddd esetlegesen megadott, az adott Vendégre nem
visszavezethetd, a Vendég nevével nem Osszekapcsolhaté adatokat a Csopak-Info Nonprofit Kft.
statisztikai célokbdl is felhaszndlhatja.

Amennyiben véleményét anonim maddon kozli vellink, személyes adatot nem kezellink. Ha kér
visszajelzést télink, gy munkatarsunk legkés6bb 30 napon beliill a megadott elérhetfségek egyikén
(e-mail, cim, telefonszam) felkeresi Ont.

Az adatkezelés célja:
Kapcsolattartas a véleményezével és panaszkezelés.
Az adatkezelés jogalapja:

Az On vélelmezett dnkéntes hozzajiruldsa. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben nem jarul hozzad az
adatok kezeléséhez, vagy visszavonja hozzajaruldsat, ugy nem tudjuk kérdését megvalaszolni. A
hozzajdrulds visszavonasa nem érinti az azt megel6z6 jogszerl adatkezelést.

Az adatkezelési id6:



Az Gzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat a kérés, kérdés, vagy panasz megvalaszolasa
utan az adott évet kovets egy év elteltével toroljik. Az értékelS rendszer hasznalatdhoz megadott e-
mail cimet és felhasznalénevet az On ilyen irdnyu kérése esetén toroljik.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat az igy megadott adatokkal kapcsolatban kivanja
gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba lépni veliink a fenti adatkezelés kapcsan, kérjik,
jelezze felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kiild6tt e-mail Gtjan.

2.4. Hirlevél
Hirlevél kiildése érdekében az On nevét, e-mail, valamint esetenként lakcimét kezeljiik.
Az adatkezelés célja:
Az On tajékoztatdsa az aktudlis akcidkrol és Gjdonsagokrol.
Az adatkezelés jogalapja:

Az On o6nkéntes hozzajaruldsa. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben nem jarul hozzd az adatok
kezeléséhez, igy nem tudunk hirlevelet kiildeni az On részére.

Az adatkezelési idé:

Hirleveliinket kizardlag addig kiildjiik az On részére, ameddig azt On kéri. Amennyiben On nem
szeretne tobb hirlevelet kapni, arrél barmikor leiratkozhat a hirlevél aljan taldlhatd link segitségével,
vagy az udulofalu(kukac)csopak.hu-ra kiildott e-mail Utjan. A hozzajarulds ilyen visszavondsa nem
érinti az azt megel6z6 jogszer(i adatkezelést.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogdt az igy megadott adatokkal kapcsolatban kivanja
gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba lépni veliink a fenti adatkezelés kapcsan, kérjlik,
jelezze felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kiildott e-mail utjan.

2.5. Bankkartya adatok
A szobafoglalas esetén az alabbi bankkartya adatok megadasat kérjik:
Kartydn szerepl6 név
Kartya szdm
Lejarat
Az adatkezelés célja:

A foglalds biztositdsa, valamint a foglalds végosszegének vagy egy részének lehivasa lemonddstdl
fliggben.

Az adatkezelés jogalapja:

A szobafoglalds, mint szolgaltatas érdekében kotott szerz6dés teljesitése. Az adatok megaddsa
kotelezd, a szolgdltatas nyujtas feltétele.



Az adatkezelési idé:

A bankkartya adatok titkositasra keriilnek, felfedésiik csak a tranzakcié érdekében, kizardlag az arra
jogosult személy részére lehetséges. A szallodabdl térténd tdvozast kbvetGen az adatok tobbé nem
fedhet6k fel, a hozzaférés nem lehetséges. Az adatokat 8 év utan toroljuk.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat az igy megadott adatokkal kapcsolatban kivanja
gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba lépni veliink a fenti adatkezelés kapcsan, kérjik,
jelezze felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kiild6étt e-mail Gtjan.

2.6. Kozosségi portalok (pl. Facebook, Instagram)

A Csopak-Info Nonprofit Kft. altal lizemeltetett Csopaki Udiil6falu és KEmping elérhetd a Facebook és
Instagram kozosségi portalon. Az lGzendfalon kozzétett hirfolyamra a Facebook felhasznalé az adott
oldalon talalhaté ,like”/ ,tetszik”; ,follow/kovetem” linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt
taldlhatd ,dislike”/”nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, illetve az Uzendfal beadllitasai
segitségével torolheti a nem kivant, izen6falon megjelend hireket. A Tarsasag a ,kovetSk” profiljdhoz
hozzafér, de azt nem rogziti, vagy kezeli sajat bels6 rendszerében.

Az adatkezelés célja:

A Csopak-Info Nonprofit Kft. altal lizemeltetett Csopaki Udiléfalu és Kemping weboldaladn taldlhaté
tartalmak megosztasa, egyéb hirek, akciok kozlése, kapcsolattartds. A Facebook oldalak segitségével
On szobat foglalhat, részt vehet a nyereményjatékokban és tajékozddhat a legujabb akcidkrol.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, melyet leiratkozdssal barmikor visszavonhat. A visszavonds nem érinti
az azt megel6z6 jogszerl adatkezelést. A visszavonds esetén nem kap értesitést hirfolyamunkrél, az
On hirfolyaman nem jelennek meg hireink, a hirfolyamhoz azonban igy is hozzafér, hiszen oldalunk
nyilvanos.

Az adatkezelési id6:
Az adatkezelés az On leiratkozasaig tart.
Az adattovabbitasra, vagy adat-feldogozo igénybevételére nem kerdl sor.

A Facebook és Instagram téllnk flggetlen, kiilon adatkezelS. Az oldal adatkezelésérdl tajékoztatdst a
Facebook honlapjan talalhaté adatvédelmi irdnyelvekbdl és szabalyzatbdl az alabbi linkeken kaphat:

https://www.facebook.com/policies/cookies/

https://www.facebook.com/about/privacy/update

Az Instagram adatkezelésérdl az aldbbi linken kaphat tajékoztatast:
help.instagram.com

A Facebook alkalmazasok és nyereményjatékok hasznalata soran az adatkezelés a 2.7. pontban
foglaltak szerint zajlik.


https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/about/privacy/update

Szobafoglalds esetén a Vendéget a rendszer automatikusan atiranyitja a Lovér Szalloda honlapjara. Az
adatkezelés a 2.1. pontban foglaltak szerint folyik.

A Tdrsasag Facebook oldalan képeket/filmeket is kozzétesz a kiilonbo6z6
eseményekrél/szallodardl/rendezvényteremrél/étteremrél stb. Amennyiben nem tomegfelvételrdl
van sz0, a Tarsasag mindig kikéri az érintett irdsbeli hozzajarulasat a képek kdzzététele el6tt.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat az igy megadott adatokkal kapcsolatban kivanja
gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba lépni veliink a fenti adatkezelés kapcsan, kérjlik,
jelezze felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kiildétt e-mail Gtjan.

2.7. Nyereményjaték

A Csopak-Info Nonprofit Kft. 6nalléan vagy kilsés céggel egyiitt esetenként nyereményjatékot
szervez. A nyereményjatékban vald részvételre papir alapd, vagy online (Facebook oldalon)
jelentkezést kovetben van lehet6ség, altaldban az alabbi adatok megadasa utdn:

Név

Lakcim
Telefonszam
E-mail cim

El6fordulhat, hogy nincs sziikség a fenti adatokra (pl: Facebook nyereményjatékban), vagy mas
adatra is szlikség van, igy az adatok kore véltozhat.

Az adatkezelés célja:

Nyereményjaték szervezése, valamint kapcsolattartas annak érdekében, hogy a nyerteshez a Csopak-
Info Nonprofit Kft. eljuttathassa a nyereményt.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On hozzéjaruldsa. Hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre
kildoétt e-mail, vagy az Udiléfalu posta cimére kiildott levél Gtjan. A visszavonds nem érinti az azt
megel6z6 adatkezelést. A hozzajarulds feltétele a nyereményjatékban torténd részvételnek.

Az adatkezelési idé:

Az adatkezelés a nyereményjaték végéig tart, a sorsoldst koveté 30 napon beliil az igy kezelt adatok
(a nyertes/ek és potnyertes/ek kivételével) torlésre kerlilnek. A nyertes/ek és potnyertes/ek adatait,
amennyiben az szlikséges a Csopak-Info Nonprofit Kft. a mindenkori addjogi és szamviteli
el6irdsoknak megfelel6 8 évig tarolja, majd a hataridd elteltével torli azokat.

Az esetleges adattovabbitasrdl, és adatfeldolgozdkrél, valamint az adatkezelés egyéb jelen
tdjékoztatotdl eltérd részleteirdl mindig az adott nyereményjaték soran adunk tajékoztatast.

A hirlevélre feliratkozd, promdcids megkereséshez hozzajarulé Vendégek esetén a fenti adatokat a
Csopak-Info Nonprofit Kft. a jelen Tajékoztato 2.4 pontjdban foglaltaknak megfelelGen kezeli tovabb.



Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat az igy megadott adatokkal kapcsolatban kivanja
gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba lépni veliink a fenti adatkezelés kapcsan, kérjlik,
jelezze felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kiildétt e-mail Gtjan.

2.8. Kapcsolat

On barmely elérhet8ségiinkén kapcsolatba 1éphet veliink (e-mailben, Facebookon keresztiil, telefon,
postai Uton, vagy az erre kialakitott Grlapok utjan (pl: ajanlatkérés)). llyen esetben a veliink
megosztott személyes adatok adatkezeléséhez a hozzajarulasat vélelmezziik.

Az adatkezelés célja:
Kapcsolattartas a megkeresdvel, és a kérdés/kérés megvalaszolasa, illetve megoldasa.
Az adatkezelés jogalapja:

Mivel On keres meg minket, az adatkezelés jogalapja az On (vélelmezett) 6nkéntes hozzajarulasa. A
hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, azonban ebben az esetben nem tudjuk megvalaszolni
megkeresését. A visszavonds nem érinti az azt megel6z6 jogos adatkezelést.

T4jékoztatjuk, hogy az egyes (rlapokon feltiintetett adatmez6k, a tapasztalataink alapjan keriltek
kialakitasra, mely sordn az adott kérés megvalaszoldsdhoz legsziikségesebb adatokat kérjik el. A
kotelezéen kitdltendé mezdSket piros csillaggal jeldljik.

Az adatkezelési idé6:

Az lizeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az adott kérés, kérdés, vagy panasz
megvalaszolasat kovetben az adott évet kovets egy év elteltével toroljik. Amennyiben azonban-— a
levelezés természetébdl addddan - addjogi vagy szamviteli okokbdl, vagy esetleg a Tarsasag, vagy a
megkeres6 jogainak, érdekeinek védelme szempontjabdl arra sziikség van, azt archivaljuk, és — a
minden esetben egyedileg vizsgalt - sziikséges ideig taroljuk.

2.9. Panaszkezelési jegyz6konyv

A fogyasztoi panaszkezelés soran, ha On a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, a Csopak-Info Nonprofit Kft. a panaszrdl és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyz6konyvet felvenni.

A jegyz6konyv az aldbbi adatokat tartalmazza:
A fogyasztd neve, lakcime
A panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja

A fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd dltal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke

A Csopak-Info Nonprofit Kft. nyilatkozata a fogyaszté panaszaval kapcsolatos allaspontjardl,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges



A jegyz6konyvet felvevé személy és - telefonon vagy elektronikus Uton kozolt szdbeli panasz
kivételével - a fogyaszté aldirdsa

A jegyz6konyv felvételének helye, ideje

Telefonon vagy elektronikus Uton kdzolt szébeli panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama
Az adatkezelés célja:

A panasz kivizsgaldsa és kapcsolattartas a panasztevével.

Az adatkezelés jogalapja:

A fogyasztovédelemr6l sz6lo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése, mely kotelez6vé teszi a
fenti adatkezelést.

Az adatkezelés idé:
A jegyz6konyv felvételétSl szamitott 5 év.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogat az igy megadott adatokkal kapcsolatban kivanja
gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba lépni vellink a fenti adatkezelés kapcsan, kérjiik,
jelezze felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kiild6tt e-mail atjan.

2.10. Automatikusan rogzitett adatok, cookiek (sttik) és “remarketing kddok”
2.10.1. Automatikusan rogzitett adatok

Ha On megtekinti a honlapunkat automatikusan rogzitésre keriilnek, az On eszkézének (pl: laptop,
PC, telefon, tablagép) bizonyos adatai. llyen adatok az IP cim, a latogatas id6pontja és datuma, a
haszndlt bongészs tipusa, az operacios rendszer tipusa, és az internet szolgdltatd domain neve és
cime. A régzitésre keriil6 adatokat a honlapot kiszolgélé webszerver az On kiilén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a honlap megtekintése soran automatikusan napldzza. Ezen adatokbdl a rendszer
automatikusan statisztikai adatokat general. Ezen adatok egyéb személyes adatokkal a torvény altal
kotelez6vé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatdak. Ezeket az informdcidkat kizardlag
Osszesitett és feldolgozott (aggregalt) formaban hasznositjuk, szolgaltatasaink esetleges hibdinak
kijavitasa, minGséglik javitasa érdekében és statisztikai célokra.

Az adatkezelés célja:

Az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a szolgdltatas miikodésének ellenérzése és statisztika
készitése. Visszaélések esetén a latogatok internet szolgaltatdjaval és a hatésagokkal egylittmiikodve
az adatok felhasznalhatodk a visszaélések forrasanak megallapitdsara is.

Az adatkezelés jogalapja:

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacids tdrsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirsl szélé 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése alapjan a
szolgaltatas nyujtasanak feltétele.

Az adatkezelési idG: A honlap megtekintését6l szamitott 30 nap.



2.10.2. Cookie-k (sutik) és hasonlé technoldgiak
Mi az a cookie (siti)?

A cookie (suti) egy olyan kisméretli szovegfajl, amely a szamitogép vagy a mobil eszkoz
merevlemezén tarolddik a cookieban beallitott lejarati ideig és a kés6bbi latogatasokkor aktivalédik
(visszajelez a webkiszolgalonak). A honlapok cookie-kat haszndlnak azzal a céllal, hogy rogzitsék a
latogatassal kapcsolatos informacidkat (meglatogatott oldalak, az oldalakon toltott id6, bongészési
adatok, kilépések, stb.), illetve a személyes beallitdsokat, ezek azonban a ldtogatd személyével
kapcsolatba nem hozhatd adatok. Ez az eszkoz segit a felhasznaldbarat honlap kialakitasaban, a
latogatdk online éiményének fokozasa érdekében.

Mas platformokon — ahol a cookie-k nem érhet6k el vagy nem hasznalhatdk — egyéb technoldgidk is
alkalmazhatdak, melyek célja hasonlit a cookie-kéhoz: ilyen lehet példaul a hirdetésazonositd az
androidos mobileszk6zokon.

A cookie-k két tipusa: “munkamenet sttik” és “maradando sutik”.

A “munkamenet sitik” (session cookie) a szamitégép, notebook vagy mobileszkdz csak ideiglenesen
tarolja, mindaddig, amig On el nem hagyja az adott honlapot; ezek a siitik segitenek a rendszernek,
hogy informéciot jegyezzen meg, igy Onnek nem kell ismételten megadnia vagy kitdltenie az adott
informdciét. A munkamenet siitik érvényességi ideje kizardlag a felhasznalé aktudlis munkamenetére
korlatozodik, céljuk az adatvesztés megakadalyozasa (példaul egy hosszabb Grlap kitoltése soran). A
munkamenet végeztével, illetve a bongészé bezarasaval a sitik e fajtdja automatikusan torlédik a
|atogatd szamitogépérdl.

A “maradando siitik” (persistent cookie) a honlap elhagyasat kovet6en is tarolédnak a szamitégépen,
notebookon vagy mobileszkdzén. Ezen cookie-k segitségével a honlap felismeri Ont, mint visszatéré
latogatét. A maradandd siitik a kiszolgald oldali azonosité — felhasznalé Gsszerendelés révén
alkalmasak az On azonositdsara, igy minden olyan esetben, ahol a felhaszndld hitelesitése
elengedhetetlen — pl. webaruhaz, netbank, webmail — a helyes miikédés sziikséges feltételei. A
maradando sitik 6nmagukban nem hordoznak személyes adatot és csak a kiszolgald adatbazisaban
tarolt 6sszerendeléssel egyiitt alkalmasak a felhaszndlé azonositasara. Az ilyen siitik kockazata az,
hogy valéjaban nem a felhaszndlét, hanem a béngész6t azonositja, vagyis, ha valaki nyilvanos helyen,
pl. netkavézéban, konyvtarban belép egy webdruhazba, és tavozaskor nem Iép ki onnan, akkor
kés6bb egy masik személy ugyanezt a szamitogépet hasznalva illetéktelenil is hozzaférhet az adott
webaruhazhoz az eredeti felhasznalé nevében.

Hogyan engedélyezhetem, vagy tilthatom le a cookie-kat (sutiket)?

A legtobb internetes bongészd automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak azonban
lehet8ségiik van ezeket kitdrdlni, vagy visszautasitani. Mivel minden béngész6 eltérs, On egyénileg, a
bongész6 eszkoztara segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferencidit. Amennyiben
semmilyen cookie-t nem kivan engedélyezni a honlapunkrdl, moddosithatja a webbdngész6
beallitasait Ugy, hogy értesitést kapjon a kildott cookie-krdl, vagy egyszerlien elutasithat minden
cookie-t. Ugyanakkor barmikor torolheti a szamitégépén vagy mobileszk6zén eltdrolt cookie-kat is. A
beallitasokkal kapcsolatos tovabbi tudnivalokat keresse a bongészé Sugdjaban. Kérjik, vegye






2.10.4. Alldshirdetések

Az e-mailben, papir alapon lehetGsége van arra, hogy a Csopak-Info Nonprofit Kft. alldsajanlataira
jelentkezzen.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az allaskeresGk részére tajékoztatas nyujtasa a kiirt palyazatokrél, a megfeleld
jelentkezGk kivalasztasa és az allasajanlatra torténd jelentkezés soran a kapcsolatfelvétel.



Az adatkezelés jogalapja:

Az On hozzajaruldsa, mely e-mail, vagy papir alapon kiildétt jelentkezés esetén vélelmezett. A
hozzajdruldsat barmikor visszavonhatja e-mail, vagy levél atjan. A visszavonas nem érinti az azt
megel6z6 jogszer(i adatkezelést. Tajékoztatjuk, hogy az adatok megaddsa dnkéntes, de hozzajarulas
visszavondsa esetén, vagy valamely altalunk kért dokumentum, adat hianyaban nem tudjuk elbiralni
jelentkezését.

Az adatkezelési id6:

A konkrét allashirdetésre jelentkez6k O©néletrajzait és a jelentkezéssel kapcsolatban
feltoltott/megkildott személyes adatokat és dokumentumokat az allast bet6lté személy kivalasztasa
utan az alabbiak szerint kezeljik:

e a sikertelen palyazét e-mailben vagy papiralapon megkérdezziik, hogy kivdnja-e, hogy az
adatbdazisunkban tovabbi egy évig taroljuk a jelentkezését. Amennyiben 30 napon beliil
nemleges valasz érkezik, vagy nem érkezik valasz, a jelentkezést és a palydzd adatait toroljuk
a rendszerbdl.

e a sikeres palyazo adatait attesszilk a munkavallalok adatai kozé, és toroljik a jelentkez6k
adatbdzisabol.

Az altaldnos nem konkrét allashirdetésre vonatkozo jelentkezések kezelése:

Postai Uton, vagy e-mailben eljuttatott jelentkezést az adatbazisunkban egy évig taroljuk. Egy év
elteltével az igy megadott 6néletrajz és adatok torlésre kerilnek.

Amennyiben az 1. pontban foglalt barmely jogdt az igy megadott adatokkal kapcsolatban kivanja
gyakorolni, vagy egyéb okbdl kivan kapcsolatba lépni veliink a fenti adatkezelés kapcsan, kérjlik,
jelezze felénk az udulofalu(kukac)csopak.hu cimre kildott e-mail, vagy a szadlloda posta cimére
kildott levél atjan.

2.11. Személyzet

A jelen tajékoztatdban szerepld informacidk, valamint az 1. pontban ismertetett jogok a Csopak-Info
Nonprofit Kft. alkalmazottaira, valamint az § adataik kezelésére is érvényesek.

Alkalmazottainkat kozvetlenlil tdjékoztatjuk az Alkalmazotti Adatkezelési T4ajékoztatdnkban
foglaltakrél és személyes adataik kezelésének részleteirdl.

2.12. Uzleti kapcsolattartas

A legtdbb céghez hasonldan Vallalatunk is lizleti céld kapcsolatot tart fenn mas szervezetek egyes

< sz

Az adatkezelés célja:

Az ilyen adattarolast minden esetben az illeté hozzajaruldsaval, annak érdekében végezziik, hogy
vallalataink egylittm(ikodés céljabdl kommunikalhassanak.

Az adatkezelés jogalapja:



Adatkezelési tevékenységlink jogalapja ,a szerz6dés teljesitéséhez, vagy a cégek kozotti
kapcsolattartdshoz f(iz6d6 jogos érdek”.

Ezen Uzleti kapcsolataink elérhetGségi adatait kizardlag vallalataikkal torténé Uzleti egylittm(kodés
kialakitasanak és fenntartdsanak megkonnyitése céljabdl taroljuk. Nem végziink példaul
marketingtevékenységet ezen kapcsolattartok felé adataik felhasznaldsaval, és azokat nem
tovabbitjuk harmadik feleknek.

Az adatkezelési id6:

Az lizleti kapcsolataink elérhetdségi adatait legaldbb évente ellendrizziik, és eltavolitjuk a rendszerbdl
azokat, amelyek mar nem id6szer(iek.

A fentiekkel azonos mddon jarunk el a sajtd képviselGinek személyes adatai kezelése soran.
-Jogi hivatkozasok (az elérhet8ségeket is beleértve)

Az dltala hasznalt személyes adatok adatkezel6jeként a Csopak-Info Nonprofit Kft.,, a GDPR
értelmében, koteles hivatalos nevérdl, elérhetGségeirdl és egyéb adatairdl tdjékoztatast kozzétenni.
Ez a rész a GDPR altal el6irt minden informdaciét tartalmaz.

A Csopaki Uduléfalu és Kempinget lizemeltetd jogi személyek teljes hivatalos neve:

Teljes hivatalos név: Csopak-Info Turisztikai és Kulturalis Nonprofit Korlatolt FelelGsségli
Tdrsasag

Roviditett név: Csopak-Info Nonprofit Kft.

Székhely: 8229 Csopak, Pet6fi S. u. 2.

Levelezési cim: 8229 Csopak, Pet6fi S. u. 2.

Cégbirdsag: Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: 1909 519101

Addszam: 25926114-2-19

Képviseletében eljar: Szabd Viktéria — Ugyvezetd

Adatvédelemért felelGs: Szabd Viktdria
Telefonszam: +36 20 352 2079

Szabd Viktéria e-mail cime: ugyvezeto@csopakiudulofalu.hu

Tevékenység: Udiilési, egyéb atmeneti szallashely-szolgéltatas
A Csopak-Info Nonprofit Kft. altal izemeltetett szallashely:
A szallashely (marketing) neve: Csopaki Udiléfalu és Kemping

Cime: H-8229 Csopak, Sport u. 9.
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Telefon: +36 20 240 3894
Fax: 436 e

E-mail: udulofalu@csopak.hu

-Ajelen Tajékoztatdban hasznalt kifejezések és roviditések:

A fogalom-meghatdrozasok nagy része az EU altalanos adatvédelmi rendeletén (GDPR) alapul. Ez egy
jogi dokumentum, ezért ugyanazt a tartalmat nem lehet egyszerlen, roviden megfogalmazva
visszaadni. Itt az a célunk, hogy egyértelml magyardzatot adjunk, ami megkonnyiti a szoveg
megértését; ez idénként kizarja a teljes jogi meghatdrozas részleteinek ismertetését. A Csopak-Info
Nonprofit Kft. politikaja értelmében teljes kdr(ien megfeleliink a GDPR kdvetelményeinek, és az Ondk
jogai nem csorbulnak amiatt, hogy az itt kozolt magyarazatot leegyszer(sitettik.

Kifejezés vagy rovidités Magyarazat

Adatkezel6 A személyes adatok feldolgozdsat meghatdrozo
jogi szervezet.

Erintett Az EU-ban vagy az EU-n kivil él6 személy, aki egy

az EU-ban m{kodé szervezettel kapcsolatban 4ll.
Az ilyen egyént “érintettnek” tekintjik, és a
GDPR értelmében jogokkal rendelkezik sajat
adatainak feldolgozasa soran.

EU Az Eurdpai Unid

GDPR Az EU 4ltaldnos adatvédelmi rendelete, ami
2018. majus 25-én Iépett hatdlyba.

Személyes adatok Barmely az egyénre vonatkozd informacid,

amely lehet6vé teszi az azonositast szamos
modszer segitségével, beleértve, de nem
kizarélagosan a kovetkez6ket:
- Az egyén neve, azonositd szama, cime,
anyja szlletési neve, vagy
- egy vagy tobb olyan tényezs, ami az
egyén fizikai, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
tadrsadalmi identitasara kifejezetten utal.

Adatfeldolgozas Barmely miivelet vagy miveletek Osszessége,
amelyet a személyes adatokon végeznek, akar
automatikusan, akar nem, beleértve, de nem
kizarélagosan a kovetkez6ket:

- Adatok gyljtése, rogzitése,
rendszerezése, tagolasa, tarolasa,
atalakitasa vagy megvaltoztatasa,
lekérdezése, abba valéd betekintés,
felhasznalasa, kozlés tovabbitasa,
terjesztése, 0sszehangoldsa, korlatozasa,
torlése, illetve megsemmisitése

Adatfeldolgozo Az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében
feldolgozza a személyes adatokat.
Profilalkotas Automatikus  feldolgozas, ami személyes

adatokat hasznal ahhoz, hogy elemezze azokat,
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vagy elGrejelzéseket végezzen az egyén
munkateljesitményét,  gazdasagi  helyzetét,
egészségét, személyes preferenciait,
érdekl6dését, megbizhatdsdgdt, viselkedését,
helyét vagy mozgasat illetGen.

Alnevesités

Kédolds vagy személyes adatok olyan mas
modon torténé fenntartdsa, amellyel nem
kothet6k egy konkrét adatkezelés alanydhoz
kiegészit6 informacid6 megadasa nélkial. A
kiegészit6 informaciét kiulon kell tarolni és
védeni kell a jogosulatlan felhaszndlastdl
technikai és szervezési intézkedésekkel.

Adatok kulonleges kategériai:

Nagyon szigori korlatozasok érvényesek a
“kilonleges kategoridkba” tartozd személyes
adatok feldolgozdsara. Ezek a kévetkezdk:

- Faji vagy etnikai eredetet, politikai
véleményt, wvallasi vagy filozéfiai
nézeteket vagy szakszervezeti tagsagot
felfedé adatok,

- Genetikai adatok és biometrikus adatok
feldolgozasa az egyén egyedi
azonositdsa céljabdl, az egészségre vagy
a személy szexudlis életére vagy
szexualis  orientacidjara  vonatkozé
adatok, vagy

- Blintet6jogi felel6sség megdllapitasara
vonatkozo adatok

Fellgyeleti Hatésag

Unids tagallam feldllithat fliggetlen koztestiletet
a GDPR alkalmazdsanak nyomon kovetésére és -
sziikség esetén - kozbelépésre az egyének
jogainak védelmére a GDPR értelmében

Harmadik orszag

Barmely az EU-n kivili orszag

Adattovabbitas:

Személyes adatok tovabbitdasa az adatkezel6tél
vagy az adatfeldolgozotdl az EU-n kiviili jogi
személy felé.




